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Nossos Produtos
Nossos Produtos

Desenvolvido para proteger a segurança financeira das famílias, atendendo pessoas entre 14 a 

65 anos, com coberturas e capitais flexíveis.

• Morte, invalidez Permanente total ou parcial por acidente, invalidez Funcional Permanente 

total por doença e Auxílio Funeral Individual e Familiar.

• Inclusão do cônjuge e Filhos

• Capital Máximo de R$ 200.000,00

American Life VIDA 

Para quem precisa assegurar a tranquilidade da família!

Disponíveis para contratação plano:  Individual e Familiar

Documentação para Fechamento: Proposta assinada pelo Segurado

Comissão: 30%      ou       Agenciamento: 100% + Comissão: 20%



Nossos Produtos
Nossos Produtos

Produto exclusivo com aceitação para pessoas diabéticas TIPO 1 e 2, entre 25 a 60 anos, 

proporcionando tranquilidade para um grupo de pessoas que também merece atenção especial. 

American Life  DIET

Confiança para desfrutar dos prazeres da vida!

Documentação para Fechamento: Proposta assinada pelo Segurado 

+ Exames de Sangue realizados dentro do prazo de 6 meses.

Agenciamento: 100% + Comissão: 15%

DESCONTO EM MEDICAMENTOS específicos para diabéticos na rede de farmácias credenciadas

• Cobertura de Morte (causa natural ou acidental)

• Capital Máximo de R$ 200.000,00



Nossos Produtos

Criado para atender pessoas com idade entre 66 a 80 anos, com coberturas 

para Morte (causa, natural ou acidental). 

• Capital Máximo R$ 60.000,00

Nossos Produtos

American Life GOLD

Sossego para aproveitar a melhor idade e cuidar de quem precisa de amparo!

CAPITALIZAÇÃO: Sorteios mensais de R$ 30.000,00

Documentação para Fechamento: Proposta assinada pelo Segurado

Comissão: 20%

• DESCONTOS EM MEDICAMENTOS: nas redes de farmácias credenciadas;

• ASSISTÊNCIA NUTRICIONISTA:  Orientação Nutricional;

• PERSONAL FITNESS: Orientações sobre programas de atividades físicas  para iniciantes e ou praticantes;

• CONCIERGE: Orientações para reservas de hotéis, restaurantes, roteiros culturais etc;

• ASSISTÊNCIA RESIDENCIAL: Serviços para situações emergenciais  Chaveiro, Eletricista, Hidráulica.

ASSISTÊNCIA SÊNIOR.



Nossos ProdutosNossos Produtos

American Life BILHETE WEB

Bilhetes de seguro para contratação on-line.

Documentação para Fechamento: Transmissão Eletrônica, sem necessidade de protocolo

Comissão: Flexível

OBJETIVO DO PRODUTO: Desenhar diferentes combinações das garantias de MA e IPA, aliadas a todos 

os serviços que atualmente oferecemos.

• Assistência residencial;

• Orientação nutricional;

• Personal fitness;

• Assistência automóvel;

• Sorteios;

• Desconto em medicamentos.

A QUEM SE DESTINA: pessoas físicas entre 14 (quatorze) e 70 (setenta) anos.

A partir da  conexão com o site da American Life, é gerada a proposta, boleto 

de cobrança e condições resumidas do seguro.

Bilhete Web 

Venda on-line



AMERICAN LIFE

EVENTOS

Seguro exclusivo de acidentes  
pessoais, proporciona mais 
segurança  e tranquilidade aos 
participantes e  organizadores de 
eventos. É possível  escolher as 
coberturas e o perfil do  público a ser 
segurado - seja ele  composto por 
funcionários,  competidores e/ou a 
própria plateia.

Tipos de eventos que estão 
inclusos:
Rodeios  Feiras  
Exposições  
Shows
Eventos Esportivos  
Congressos  Palestras

Acidente Titular;
Diárias de Incapacidade Temporária 
Titular;  Despesas Médicas e 
Hospitalares Titular;  Morte acidental.



Nossos Produtos
Nossos Produtos

American Life MOTO FRETE

PERFIL: Operadores nos serviços de transportes de mercadorias em motocicletas ou motonetas, Registrados, 

Autônomos ou MEI.

GARANTIAS, CAPITAIS SEGURADOS E PRÊMIOS.

Morte

Invalidez 

Permanente Total 

ou Parcial por 

Acidente

Auxílio Funeral 

Despesas com 

Verbas 

Rescisórias

Prêmio mensal 

Individual         

CLT

Prêmio mensal 

individual 

AUTÔNOMO

Prêmio anual 

Individual       

MEI

R$22.974,00 R$11.487,00 R$2.500,00 - R$17,42 R$23,49 -

R$25.000,00 R$25.000,00 R$2.500,00 R$2.500,00 R$22,53 R$27,79 -

R$27.000,00 R$27.000,00 R$2.500,00 R$2.500,00 R$25,97 R$30,61 -

R$40.500,00 20.250,00 R$2.500,00 - - - R$660,00

Documentação para Fechamento:

• Proposta de Contratação Moto Frete         

• Contrato Social da Empresa 

• Proposta de adesão (DPS)

• Relação de funcionários

• Custo fixo, não há precificação por idade;  

• Contratação disponível a partir de 1 vida;

• Para profissionais autônomos, não se faz necessário contrato de exclusividade;

Diferencias: 

Comissão: 30%

Quem vive emoções e desafios sobre duas rodas precisa ter com quem contar!



Nossos ProdutosNossos Produtos

American Life EMPRESARIAL - PME

• Tipos de Capitais: Uniforme, Global e Múltiplo Salarial.

• Capitais de até R$ 200.000 por vida

• Até 499 vidas

• Fatura mínima: R$ 50,00

• Limite de idade: 14 a 70 anos

• 1ª renovação automática

Os critérios mencionados acima referem-se as cotações realizadas pelo Portal American Life, todo e qualquer 

desenho diferente (Escalonado, com Afastado, Prestadores, etc) deverão ser solicitados ao Comercial. 

A partir de 2 vidas

Cotação on-line
Estabilidade e segurança ao alcance de toda empresa!

Criado para garantir mais segurança e proteção aos funcionários e dirigentes das pequenas e médias 

empresas, um  seguro simples, rápido, coberturas adequadas e transmissão eletrônica.

Comissão: 30% com 100% agenciamento



Nossos ProdutosNossos Produtos

American Life APÓLICES CLÁSSICAS

• Tipos de Capitais: Uniforme, Escalonado e Múltiplo Salarial.

• Capitais flexíveis

• Abrange Associações e Sindicatos

• A partir de 14 anos

• Amplo leque de coberturas e serviços

Seguro de Vida em Grupo e Acidentes Pessoais Coletivo!

Destina-se a atender configurações de coberturas de acordo com a necessidade das Estipulantes.

Comissão: Flexível



Nossos Produtos

American Life AUXÍLIO CIRURGIA

Desenvolvido para ampliar as coberturas dos seguros PME e VG,  garantindo um apoio financeiro aos 

funcionários de 18 a 65 anos, em momentos de cirurgias eletivas ou emergenciais ocasionadas por 

doenças ou acidentes.

Nossos Produtos

Para quem acredita na precaução como o melhor tratamento!

COBERTURAS:

• Tratamento cirúrgico com o mínimo de 24hs de internação (hospital);

• Pagamento feito no valor integral do capital contratado;

• Cobertura anual renovável auxiliadora de pagamento de custos com cirurgias eletivas ou de 

urgência, decorrentes de doença ou acidente pessoal atestado pelo médico.

Comissão: Flexível



Nossos ProdutosNossos Produtos

Seguro Individual que tem como objetivo garantir a cobertura de acidentes pessoais para o profissional 

regulamentado,  e ao passageiro durante o percurso.

COBERTURAS: Morte Acidental + Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente + Auxílio Funeral 

(R$ 1.500) + Diárias de Incapacidade Temporária (R$ 20,00 por dia, por 30 dias)

CAPITAIS: R$ 10.000, R$ 15.000, R$ 20.000 ou R$ 25.000

American Life MOTO TÁXI

Documentação para Fechamento:

• Número licença ou alvará 

• Documento da Moto

• CNH do Condutor

Amparo e proteção financeira, em caso de acidentes!

Comissão: 30%



Nossos Produtos
Nossos Produtos

Principais ATIVIDADES

❖ Administração 

❖ Comércio

❖ Indústria e Construção Civil

❖ Limpeza / Manutenção

❖ Logística / Transporte

❖ Vigilância / Segurança

ASSISTÊNCIAS

❖ Funeral 

❖ Cesta Básica

❖ Orientação Nutricional

❖ Desconto em Medicamento

❖ Personal Fitness

❖ Cesta Natalidade 

❖ Residencial

❖ Automóvel

❖ Concierge



DOENÇAS COBERTAS:

Nossos Produtos

American Life DOENÇAS GRAVES

• Insuficiência Coronariana

• Angioplastia

• Câncer

Nossos Produtos

Uma garantia financeira àqueles que descobrem por meio de um diagnóstico doenças de alto risco.

O American Life Doenças Graves é um importante complemento para trazer ainda mais tranquilidade 

para os colaboradores da sua empresa.  Associado aos nossos Seguros de Vida ou Acidentes Pessoais, 

o American Life Doenças Graves oferece ao segurado um fôlego financeiro que pode ser usado para 

consultas com médicos especializados ou tratamentos mais avançados.

• Transplante de órgãos

• Insuficiência renal crônica

• Acidente vascular cerebral

Comissão: Flexível



SEGUROS 

DE DANOS

COMPREENSIVO

RESIDENCIAL



Seguro de DanosResidencial

Nossas Coberturas:

❖ Incêndio de qualquer causa, exceto dolo;

❖ Queda de raio, dentro do local segurado;

❖ Explosão de qualquer natureza e originada em 

qualquer lugar;

❖ RC Familiar

❖ Vidros

❖ Queda de Aeronave

❖ Vendaval, Furacão, Ciclone, Tornado, Granizo, Queda de 

Aeronave, Impacto de Veículos Terrestres, Fumaça.

❖ Danos Elétricos

❖ Roubo de Bens

❖ Perda ou Pagamento de Aluguel
      (Período Indenitário: 6 meses)

❖ Impacto de Veículos

American Life RESIDENCIAL

Cotação on line



Nossos ServiçosNossos Serviços

Nossos Pacotes de Serviços:

Serviços Essencial + Bem Estar Bem Estar +

CHAVEIRO X X X

ENCANADOR X X X

ELETRICISTA X X X

VIDRACEIRO X X X

COBERTURA PROVISÓRIA TELHADOS X X X

CONSERTO APARELHO TELEFÔNICO X X X

HOSPEDAGEM X X X

LIMPEZA DE RESIDÊNCIA X X X

SEGURANÇA E VIGILÂNCIA X X X

MUDANÇA E GUARDA DE MÓVEIS X X X

ADEQUAÇÃO DO PONTO DE GÁS X

DESENTUPIMENTO SIMPLES X X

COLOCAÇÃO DE FECHADURA TETRA X

CONSERTO DE ELETRODOMÉSTICOS X X

INDICAÇÃO DE PROFISSIONAIS X X X

DESINSETIZAÇÃO E DESRATIZAÇÃO X

Serviços Essencial + Bem Estar Bem Estar +

CAÇA VAZAMENTOS ELETRÔNICO X

CONSERTO DE AR CONDICIONADO X X

INSTALAÇÃO E FIXAÇÃO X

FIXAÇÃO DE SUPORTE TELEVISÃO X

FIXAÇÃO DE ANTENAS X

LIMPEZA CALHAS E CAIXA D’AGUA ATÉ 4 
MIL LITROS

X

SUBSTITUIÇÃO DE TELHAS X

TROCA SEGREDO DE FECHADURAS X

INSTALAÇÃO DE VENTILADOR TETO X

HELP DESK SEM VISITA X X

PET PROTECTION X X

PET RESID. – ENVIO DE RAÇÃO X X

PET RESID. – TRANSP. VETERINÁRIO X X

PET RESID - HOSPEDAGEM  ANIMAIS X X

REGRESSO ANTECIPADO X X

RECUPERAÇÃO DE VEÍCULO X X

SERV. DOMÉSTICOS PROVISÓRIOS X X

REMOÇÃO INTER HOSPITALAR X X

CUIDADO DE CRIANÇAS X X



Nossas ParticularidadesNossas Particularidades

Casa HABITUAL: 

Desde que a 

construção seja de 

alvenaria

Casa de VERANEIO:

Sob análise

❖ Extensão das 

coberturas da 

residência para 

atividade 

comercial exercida 

na mesma 

(CLÁUSULA PME).

Exceto: 

perda/pagamento de 

aluguel e RC Familiar

❖Disponibilidade de 

CONTRATAÇÃO 

para somente 

Prédio, somente 

Conteúdo, Prédio + 

Conteúdo ou Verba 

Única;

❖COMISSÃO:               

1 a 30%

Cobertura ESPECIAL 

microempreendedor



Nossas Particularidades
Nossas Particularidades

Não se faz necessário envio de RELAÇÃO DE BENS. 

A comprovação da existência para indenização será analisada através de NF, Manuais, Carnê de Aquisição 

do Bem, Fotos, e/ou qualquer outra forma de comprovação de existência do mesmo.

Indenização pelo VALOR DE NOVO – Sem depreciação para bens 

até 540 dias de uso.

Caso não haja comprovação, a indenização será de até 

R$ 500,00 por bem, limitado a R$ 3.000*

* aplicada a depreciação pertinente, nos termos da CLÁUSULA 5ª - FORMA DE CONTRATAÇÃO / APURAÇÃO DOS PREJUÍZOS e respeitado os termos da CLÁUSULA 4ª - BENS / 

INTERESSES NÃO GARANTIDOS.



24 horasCotação Transmissão APÓLICE
Encaminhado e-mail 

com a apólice e 

carteirinha.

❖ O boleto somente é gerado após a emissão da apólice;

❖ A data de vencimento da parcela é contada 7 dias a partir da data da emissão da apólice;

❖ Sem necessidade de inspeção.

Emissão da ApóliceEmissão da Apólice

Não há pendência de emissão...

Transmitiu > Emitiu



SEGUROS 

DE DANOS

Compreensivo

Empresarial



Seguro de DanosEmpresarial

Público Alvo: Pessoas Jurídicas ou Físicas que tenham suas atividades nas áreas de Comércio e Serviço.

 

Limite Máximo de Garantia: R$ 80.000.000,00

Coberturas: Mais de 30 coberturas disponíveis para contratação.

Parcelamento: 4x sem juros.

Comissão: até 30%.

Nossas Particularidades

Ampla cobertura de serviços, sistema ágil para cotação on-line, bônus por renovação de 

congênere e desconto fidelidade para renovação American Life.

American Life EMPRESARIAL
Cotação on line



Seguro de DanosEmpresarial

Principais atividades

❖ Academias

❖ Bares e Restaurantes

❖ Buffet

❖ Cafeterias e Docerias

❖ Clínicas e Consultórios

❖ Comércio de Bebidas não 

Alcoólicas

❖ Comércio de Laticínios

❖ Comércio de Massas 

Alimentícias

❖ Confecções de Calçados

❖ Escritórios

❖ Estabelecimento de Ensino

❖ Estética e Beleza

❖ Hotéis e Pousadas

❖ Laboratório de Análises 

Clínicas

❖ Lavanderias 

❖ Livrarias

❖ Materiais para Construção

❖ Padarias e Confeitarias

❖ Papelarias e Copiadoras

❖ Pet Shop

❖ Entre outros.



Seguro de Danos Empresarial

Coberturas Disponíveis:

adequadas a cada necessidade!

de 30
Coberturas

Incêndio, queda de raio, explosão, implosão acidental, fumaça, queda 

de aeronave

Anúncios Luminosos

Danos a bens de clientes em guarda volumes

Danos elétricos

Demolição, desentulho, remoção de escombros, implosão programada 

(de edifício)

Derrame de chuveiros automáticos (Sprinklers)

Despesas Fixas (P.I. 6 meses)

Deterioração ou contaminação de mercadorias em ambientes 

frigorificados

Deterioração ou contaminação de vacinas em ambientes frigorificados

Equipamentos cinematográficos, de áudio e vídeo

Equipamentos e utensílios de cozinha

Equipamentos eletrônicos

Equipamentos estacionários

Equipamentos móveis

Impacto de veículos terrestres

Impedimento de acesso ao local segurado

Mercadorias flutuantes

Perda ou pagamento de aluguel a terceiros

Quebra de vidros

RC operações de estabelecimentos comerciais e industriais

RC de hospedagem, restaurantes, bares e similares

RC cabeleireiro

RC empregador

RC estabelecimento de ensino

RC operações comerciais

RC pet shop

Roubo e/ou subtração de bens mediante arrombamento

Tumultos, greves e atos dolosos

Vendaval, furacão, ciclone, tornado e chuva de granizo



Seguro de DanosEmpresarial

Facultativa I

Cobertura provisória de telhado;

Vidraceiro – colocação de tapumes

Limpeza

Chaveiro

Hidráulica

Eletricista

Conserto de aparelho telefônico

Conserto de bebedouro

Assistência 24hs

Facultativa III

Cobertura provisória de telhado;

Vidraceiro – colocação de tapumes

Limpeza

Chaveiro

Hidráulica

Eletricista

Conserto de aparelho telefônico

Conserto de bebedouro

Desentupimento

Conserto de ar condicionado

Lubrificação de porta de aço

Fixação de prateleiras e espelhos

Segurança e vigilância

Conserto de eletrodomésticos

Instalação e reinstalação de ventilador de teto

Porteiro substituto

Reparos em rede de telefonia

Limpeza de caixa d’água

Reparos em gesso

Chaveiro – Instalação de chave tetra

Chaveiro – Troca de segredos de fechadura

Facultativa II

Cobertura provisória de telhado;

Vidraceiro – colocação de tapumes

Limpeza

Chaveiro

Hidráulica

Eletricista

Conserto de aparelho telefônico

Conserto de bebedouro

Desentupimento

Conserto de ar condicionado

Lubrificação de porta de aço



SEGUROS 

DE RCO



Seguro de Danos: RCO

Proteção aos passageiros e tranquilidade para a empresa.

O QUE É:

American Life RCO

A importância deste seguro vai além da obrigatoriedade na contratação, pois prevê 

o amparo as vítimas e familiares de acidentes de trânsito envolvendo ônibus, e 

claro, também pode diminuir os prejuízos do empresário do setor caso algo mais 

grave aconteça, como indenizações que possam causar grandes danos financeiros.

QUEM PODE CONTRATAR? 

É um seguro Obrigatório de Responsabilidade Civil exclusivo para quem tem a importante responsabilidade 

de transportar pessoas. 

Este Produto é destinado a Segurados Pessoas Físicas e Jurídicas, proprietários de Ônibus e/o Micro Ônibus 

e vans, exclusivamente para o transportes de passageiros.

Seguro de RCO

Comissão: 25%



Seguro de Danos: RCO

Modalidades do Seguro de RCO

RAMO 0623 

❖ Atende as exigências do transporte Interestadual de passageiros, transporte fiscalizado e 

regulamentado pela ANTT - Agência Nacional de Transportes Terrestres.

COBERTURA BÁSICA: 

Seguro de RCO

• Danos Corporais e/ou Materiais causados a Passageiros – Básica I

• Danos Corporais e/ou Materiais Causados a Passageiros e Danos Corporais Causados a Pessoas não 

Transportadas – Básica II

RAMO 0628 

❖ Atende as exigências do transporte Municipal e Intermunicipal de passageiros, transporte 

fiscalizado e regulamentado pelos órgão regionais.



Seguro de Danos: RCOSeguro de RCO

TIPOS DE VEÍCULOS

A classificação é efetuada com base no tipo de carroceria dos veículos, sendo:

FRANQUIAS OBRIGATÓRIAS:

ÔNIBUS RODOVIÁRIO ÔNIBUS COMUM MICRO-ÔNIBUS VANS E SIMILARES

Ônibus com uma única

 porta e poltronas 

reclináveis. Viagem com 

passageiros sentados.

Ônibus com duas 

portas e/ou catracas 

e poltronas fixas. 

Veículos com uma 

ou duas portas e 

capacidade até 29 

lugares.

Desde que 

autorizados pelo órgão 

regulador.

FRANQUIAS NÃO OBRIGATÓRIAS:

A obrigatoriedade aplica-se somete quando contratada a cobertura de Danos Materiais a Terceiros não Transportados.

• Transporte Municipal Urbano.

• Linhas Regulares Municipais/Intermunicipais.

• Linhas Regulares Interestadual – ANTT. 

• Fretamento e Turismo Interestadual – ANTT.

• Fretamento e Turismo - Municipal e 

Intermunicipal.

• Veículos Escolares.

• Exclusivamente Fretamento - Municipal e 

Intermunicipal.



Unidade comercial: unidade.negocios@alseg.com.br

✓ Coordenadora: Edileuza - edileuza.baltazar@alseg.com.br

✓ Executiva de contas – Solange – solange.januario@alseg.com.br

✓ Executivo de contas –Barboza - carlos.gomes@alseg.com.br 

✓ Executivo de contas – Jair - jair.pagels@alseg.com.br 

Vida/ AP – Estudos: 

Subscrição - pessoas-cotacao@alseg.com.br

RE – Empresarial e Residencial:

Os estudos são realizados via portal, quanto direcionados para análise, o departamento responderá 

com o estudo ou declínio através do e-mail patrimoniais-cotacao@alseg.com.br

RCO- E-mails das áreas:

Subscrição - rco-cotacoes@alseg.com.br

Emissão - rco-emissao@alseg.com.br

Parcelas: rco-parcela@alseg.com.br

Sinistro - rco-avisosinistro@alseg.com.br

Emissão - Pessoas (vida/ AP):

E-mail da área – pessoas-emissao@alseg.com.br (movimentações e solicitação de faturas)

Departamentos

mailto:unidade.negocios@alseg.com.br
mailto:edileuza.baltazar@alseg.com.br
mailto:solange.januario@alseg.com.br
mailto:carlos.gomes@alseg.com.br
mailto:jair.pagels@alseg.com.br
mailto:pessoas-cotacao@alseg.com.br
mailto:patrimoniais-cotacao@alseg.com.br
mailto:rco-cotacoes@alseg.com.br
mailto:rco-emissao@alseg.com.br
mailto:rco-parcela@alseg.com.br
mailto:rco-avisosinistro@alseg.com.br
mailto:pessoas-emissao@alseg.com.br


Emissão - Patrimoniais (Residencial e Empresarial):

Emissão - patrimoniais-emissao@alseg.com.br

Sinistro – Pessoas (Vida / AP):

E-mail da área - pessoas-sinistro@alseg.com.br

Sinistro – Patrimoniais (Empresarial e Residencial):

E-mail da área - patrimoniais-sinistro@alseg.com.br

SAC:

E-mail da área - atendimento@alseg.com.br
         Solicitações do envio da apólice, 2° via e aditivos e certificados.

Financeiro/ Contábil:

E-mails relacionados aos departamentos:

Cobrança: cobranca@alseg.com.br

Comissões: despesas.comerciais@alseg.com.br

NF-e: nf-e@alseg.com.br

Departamentos

mailto:patrimoniais-emissao@alseg.com.br
mailto:pessoas-sinistro@alseg.com.br
mailto:patrimoniais-sinistro@alseg.com.br
mailto:atendimento@alseg.com.br
mailto:cobranca@alseg.com.br
mailto:despesas.comerciais@alseg.com.br
mailto:nf-e@alseg.com.br


Processo Susep Nº :

Affinity 10.005338/00-01 – DG 15414.004232/2004-84 – Freedom 15414.100194/2003-17 – Gold 10.003894/99-11 – Diet 15414.100463/2003-37 – PME 15414.100193/2004-64 – Moto Frete 15414.100750/2003-47 – Moto Taxi 

5414.002164/2005-08 – PCHV 15414.100236/2004-92 – SV 15414.001827/2008-10 – WEB 10.005338/00-01

Ouvidoria: 0800 -770 – 1102 / Serviço de Atendimento ao Cliente: 0800 – 755 – 5985   CNPJ: 67.865.360 /0001-27

Oz registro dos planos na Susep não implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendação às suas  comercializações.

Av. Angélica, 2.632, 13° andar - Higienópolis- São Paulo – SP - www.alseg.com.br

Obrigado!
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